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Thực hiện công tác Cải cách hành chính  

xã Hà Hải giai đoạn 2021-2025 
(Kèm theo Quyết định số:525/QĐ-UBND ngày 09/11/ 2021 của UBND xã Hà H i) 

 

 
I. MỤC ĐÍCH,  ÊU CẦU 

1. Mục đích 

Đẩ  mạnh Cải c ch h nh chính  CC C  nhằm xâ  dựng n n h nh chính dân 

ch , hiện đại, chu  n nghiệp, kỷ cư ng, công khai, minh  ạch, nâng cao chất  ượng, 

đảm  ảo  i n thông, đồng  ộ, th ng nhất nhằm thực hiện c  hiệu  quả công t c quản 

 ý nh  nước tr n địa   n, thúc đẩ  ph t triển Kinh tế - Xã hội ở địa phư ng  

Nâng cao mức độ h i  òng c a người dân, tổ chức đ i với sự phục vụ c a c c 

c  quan h nh chính nh  nước tại địa phư ng  Lấ  sự h i  òng  c a người  dân   m 

mục ti u hoạt động c a c  quan h nh chính nh  nước  

Trọng tâm c a CC C giai đoạn 2021-2025    đẩ  mạnh Cải c ch Th  tục 

hành chính nhằm giải qu ết  t t c c công việc c a người dân, doanh nghiệp v  tạo 

môi trường đầu tư kinh doanh thông tho ng, hấp dẫn, thu hút, hỗ trợ, tạo đi u kiện 

cho c c nh  đầu tư v o đầu tư sản xuất kinh doanh tr n địa   n xã; tạo chu ển  iến 

rõ nét v  hiện đại h a, nâng cao chất  ượng, hiệu  ực, hiệu quả hoạt động c a  ộ 

m   c  quan h nh chính nh  nước; xâ  dựng đội ngũ c n  ộ, công chức chuyên 

nghiệp, năng  ực, tận tâm, tận  ực, hết  òng phục vụ, vì sự ph t triển chung c a 

hu ện; tạo mọi đi u kiện thuận  ợi, giảm chi phí v  thời gian v  kinh phí c a người 

dân, doanh nghiệp trong giải qu ết c c Th  tục h nh chính. 

2. Yêu cầu 

Qu n triệt c c ch  trư ng c a Đảng v  Nh  nước v  Cải c ch h nh chính  Cụ 

thể h a c c mục ti u, nhiệm vụ để thực hiện t t Chư ng trình tổng thể Cải c ch 

h nh chính nh  nước giai đoạn 2021 - 2030 c a Chính ph  v  Kế hoạch thực hiện 

công tác Cải c ch h nh chính c a hu ện    Trung giai đoạn 2021 - 2025. 

Cải c ch h nh chính phải được thực hiện thường xu  n,  i n tục, đồng   ộ, c  

trọng tâm, trọng điểm, tr n c  sở kế thừa, ph t hu  những kết quả đã đạt được v  

đổi mới, s ng tạo phù hợp với tình hình thực tiễn c a xã; cải c ch h nh chính phải 

xuất phát từ  ợi lích c a người dân, doanh nghiệp;  ấ  người dân, doanh nghiệp 

  m trung tâm;  ấ  sự h i  òng c a tổ chức, người  dân,  doanh nghiệp   m thước đo 

đ nh gi  chất  ượng phục vụ c a c  quan h nh  chính Nhà nước  

Cải c ch h nh chính phải gắn với nâng cao nhận thức, đổi mới tư du  và hành 

động s ng tạo; đổi mới      i   m việc, phư ng thức quản trị hiện đại, tr n c  sở đẩ  

mạnh ứng dụng công nghệ s , thực hiện chu ển đổi s  trong hoạt động c a c c c  

quan hành chính nhà nước  

Người đứng đầu c c c  quan, đ n vị phải x c định Cải c ch h nh chính    
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nhiệm vụ trọng tâm, xu  n su t c a cả nhiệm kỳ công t c; d m nghĩ, d m   m, d m 

chịu tr ch nhiệm; tăng cường vai trò, tr ch nhiệm, năng  ực  ãnh đạo, quản  ý, đi u 

h nh; gắn việc đ nh gi  kết quả thực hiện nhiệm vụ Cải c ch h nh chính h ng năm 

với đ nh gi  tr ch nhiệm, năng  ực  ãnh đạo, quản  ý c a người đứng đầu c  quan, 

đ n vị  
II. MỤC TIÊU 

Phấn đấu chỉ s  Cải c ch h nh chính c a xã  uôn đạt  oại t t đến xuất sắc v  

c  s  điểm đạt từ 86 điểm trở   n, nằm trong top 3 các xã dẫn đầu tr n địa   n toàn 

hu ện. 

1. Cải cách thể chế 

Nâng cao chất  ượng công t c tham mưu xâ  dựng v   an h nh c c văn  ản 

chỉ đạo, đi u h nh  100% c c văn  ản hướng dẫn, thi h nh, tổ chức thực hiện c c 

ch  trư ng, chính s ch c a Đảng, ph p  uật c a nh  nước tr n địa   n được r  so t, 

sửa đổi,  ổ sung, tha  thế kịp thời theo qu  định c a Đảng, ph p  uật hiện hành. 

Đổi mới, nâng cao chất  ượng, hiệu quả công t c theo dõi thi h nh ph p  uật 

tr n địa   n  Phấn đấu 100% văn  ản qu  phạm ph p  uật c a Trung ư ng, c a tỉnh, 

hu ện được cụ thể h a hoặc triển khai kịp thời  Thực hiện c  hiệu quả công  t c 

tuyên tru  n, phổ  iến, gi o dục ph p  uật; gi m s t thi h nh ph p  uật  

2. Cải cách Thủ tục hành chính 

Thường xu  n thực hiện việc r  so t TT C thuộc thẩm qu  n giải qu ết để 

kiến nghị c  quan c  thẩm qu  n đ n giản h a theo qu  định  

Ưu ti n giải qu ết nhanh, gọn các Th  tục h nh chính  i n quan đến đất đai, 

đầu tư, xâ  dựng, hoạt động sản xuất, kinh doanh. 

 o n thiện việc đổi mới thực hiện c  chế một cửa, một cửa  i n thông trong 

giải qu ết Th  tục h nh chính theo hướng nâng cao chất  ượng phục vụ, tăng cường 

ứng dụng công nghệ thông tin, giảm thời gian đi  ại, chi phí xã hội v  tạo thuận  ợi 

cho người dân, doanh nghiệp  

T i thiểu 90% hồ s  giải qu ết Th  tục h nh chính được  uân chu ển trong 

nội  ộ giữa c c c  quan c  thẩm qu  n giải qu ết hoặc c c c  quan c   i n quan 

được thực hiện  ằng phư ng thức điện tử  

T i thiểu 80% Th  tục h nh chính c    u cầu nghĩa vụ t i chính, được triển 

khai thanh to n trực tu ến, trong s  đ , tỷ  ệ giao dịch thanh to n trực tu ến đạt từ 

30% trở lên. 

S  h a 100% kết quả giải qu ết Th  tục h nh chính thuộc thẩm qu  n giải 

qu ết c a U N  cấp xã  

 u  trì tỷ  ệ giải qu ết đúng hạn từ 99% trở   n; nghi m túc thực hiện việc 

xin  ỗi người dân, tổ chức nếu để xả  ra trễ hẹn  

T i thiểu 80% Th  tục h nh chính c  đ  đi u kiện cung cấp trực tu ến mức 

độ 3, mức độ 4  

Mức độ h i  òng c a tổ chức, người dân, doanh nghiệp v  giải qu ết Th  tục 

h nh chính đạt t i thiểu 95%  

80% người dân, doanh nghiệp khi thực hiện Th  tục h nh chính không phải 

cung cấp  ại c c thông tin, giấ  tờ, t i  iệu đã được chấp nhận khi thực hiện th nh 

công Th  tục h nh chính trước đ , m  c  quan Nhà nước c  thẩm qu  n giải qu ết 
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Th  tục h nh chính đang quản  ý, hoặc thông tin, giấ  tờ, t i  iệu đã được c  quan 

Nh  nước kết n i, chia sẻ  

3. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính Nhà nước 

100%  ộ phận chuyên môn UBND xã được ho n thiện v  tổ chức  ộ m   v  

chức năng, nhiệm vụ, đảm  ảo hoạt động hiệu  ực, hiệu quả  

Phân định rõ chức năng, nhiệm vụ, qu  n hạn c a từng  ộ phận chu  n môn, 

ban ngành khắc phục được tình trạng chồng chéo, trùng  ắp hoặc  ỏ s t chức năng, 

nhiệm vụ  UBND xã hoạt động theo qu  chế   m việc U N  xã     ải nhiệm kỳ 

2021-2026 tại Qu ết định s  282 QĐ-UBND ngày 17/8/2021; Qu ết định s  

463 QĐ-UBND ngày 17/8 2021 v  phân công nhiệm vụ Th nh vi n U N  xã 

nhiệm kỳ 2021-2026; Thông   o s  48/TB-UBND ngày 07/10 2021 v  phân công 

nhiệm vụ cho Công chức U N  xã     ải. 

 o n th nh việc sắp xếp khoa học, hợp  ý c c đ n vị h nh chính cấp thôn, 

theo ti u chuẩn qu  định  

4. Cải cách chế độ công vụ 

Tăng cường kỷ  uật, kỷ cư ng h nh chính; xây dựng đội ngũ c n  ộ, công 

chức đ  v  s   ượng, nâng cao v  chất  ượng, c  c  cấu hợp  ý; gư ng mẫu, c  tinh 

thần tr ch nhiệm v  tính chu  n nghiệp cao; c  đ  phẩm chất, năng  ực v  u  tín, 

ngang tầm nhiệm vụ; nhất    đội ngũ c n  ộ  ãnh đạo, quản  ý  

100% c n  ộ, công chức đảm  ảo ti u chuẩn v  trình độ chu  n môn, nghiệp 

vụ phù hợp với vị trí việc   m. 

5. Cải cách tài chính công 

Thực hiện t t c  chế quản  ý, c  chế t i chính đ i với c  quan h nh chính nh  

nước. 

Ch  động, tích cực trong công t c phân  ổ ngân s ch địa phư ng  

6. Xây dựng và phát triển chính quy n điện tử, chính quy n  số 

100% s   ượng tổ chức, người dân, doanh nghiệp tham gia hệ th ng chính 

qu  n điện tử được x c thực định danh điện tử thông su t v  hợp nhất tr n tất cả hệ 

th ng thông tin c a chính qu  n c c cấp  

Thực hiện kết n i,  i n thông qua Trục  i n thông văn  ản Qu c gia v  n n 

tảng tích hợp, chia sẻ dữ  iệu; thực hiện s  h a thông tin v   ưu trữ để người dân, 

doanh nghiệp khi thực hiện TT C không phải cung cấp  ại   

100% các báo cáo định kỳ v    o c o th ng k  v  Kinh tế - Xã hội c a xã 

được thực hiện tr n  ệ th ng thông tin   o c o c a tỉnh v  kết n i với  ệ th ng 

thông tin   o c o qu c gia  

Triển khai hệ th ng thông tin phục vụ họp v  xử  ý công việc c a U N  tỉnh 

đến 80% U N  cấp xã  

100% hồ s  công việc tại U N  cấp xã được xử  ý tr n môi trường mạng 

 trừ hồ s  công việc thuộc phạm vi  í mật nh  nước . 

50% hoạt động kiểm tra c a c  quan quản  ý Nh  nước được thực hiện thông 

qua môi trường s  v  hệ th ng thông tin c a c  quan quản  ý  
III. NHIỆM VỤ 

1. Cải cách thể chế 

Nâng cao chất  ượng công t c xâ  dựng,  an h nh văn  ản chỉ đạo đi u h nh, 
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quản  ý nh  nước tại địa phư ng; nhất    c c  ĩnh vực: hỗ trợ, thu hút đầu tư, đất đai, 

đầu tư, xâ  dựng, môi trường, tổ chức  ộ m   v  quản  ý c n  ộ, công chức, tài 

chính ngân s ch, hộ tịch… 

Tăng cường kiểm tra, r  so t văn  ản đã  an h nh, kịp thời ph t hiện v  xử  ý 

c c văn  ản tr i ph p  uật theo qu  định  

Đổi mới, nâng cao chất  ượng, hiệu quả thực thi ph p  uật: 

+ Tổ chức thi h nh c  hiệu quả hệ th ng ph p  uật, c  chế, chính s ch do 

Trung ư ng, tỉnh đã  an h nh; 

+ Thường xu  n kiểm tra, theo dõi, đ nh gi  việc thực hiện tr ch nhiệm quản 

 ý nh  nước trong công t c tổ chức thi h nh ph p  uật; 

+ Thực hiện c  hiệu quả công t c tu  n tru  n, phổ  iến, gi o dục ph p  uật 

thông qua tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin v  s  h a công t c phổ  iến, 

gi o dục ph p  uật; 

+ Tăng cường vai trò c a người dân, doanh nghiệp, c c tổ chức chính trị - xã 

hội, xã hội - ngh  nghiệp v  cộng đồng trong phản  iện v  gi m s t thi h nh ph p 

 uật  

2. Cải cách Thủ tục hành chính 

R  so t, đ nh gi  Th  tục h nh chính trong qu  trình thực hiện; kiến nghị  oại 

 ỏ c c Th  tục rườm r , chồng chéo dễ  ị  ợi dụng để tham nhũng, gâ  kh  khăn 

cho người dân, tổ chức;  oại  ỏ c c th nh phần hồ s  không cần thiết, không hợp  ý; 

tích hợp, cắt giảm mạnh c c mẫu đ n, tờ khai v  c c giấ  tờ không cần thiết hoặc c  

nội dung thông tin trùng  ặp tr n c  sở ứng dụng c c công nghệ s  v  c c c  sở dữ 

 iệu sẵn có. 

R  so t, cắt giảm thời gian giải qu ết Th  tục h nh chính thuộc thẩm qu  n 

giải qu ết c a U N  xã tạo đi u kiện cho tổ chức, c  nhân giải qu ết TT C nhanh 

ch ng, thuận  ợi  

Thường xu  n, kịp thời cập nhật, công khai Th  tục h nh chính dưới nhi u 

hình thức kh c nhau, tạo thuận  ợi cho người dân, tổ chức tìm hiểu v  thực hiện  

 o n th nh đổi mới thực hiện c  chế một cửa, một cửa  i n thông trong giải 

qu ết Th  tục h nh chính theo qu  định tại Qu ết định s  468 QĐ-TTg ngày 27 

th ng 3 năm 2021 c a Th  tướng Chính ph , cụ thể: 

+ C ng c , đổi mới, nâng cao chất  ượng, hiệu quả hoạt động c a  ộ phận 

tiếp nhận v  trả kết quả U N  xã  

+ Quan tâm đầu tư, nâng cấp c  sở vật chất, hạ tầng công nghệ thông tin tại 

Bộ phận tiếp nhận v  trả kết quả  

+ Thường xu  n theo dõi, chấn chỉnh t c phong,      i v  th i độ   m việc c a 

công chức tại  ộ phận tiếp nhận v  trả kết quả; xâ  dựng hình ảnh đội ngũ công 

chức chu  n nghiệp, tr ch nhiệm, kỷ  uật, kỷ cư ng, thân thiện v  tận tình phục vụ 

Nhân dân. 

Tăng cường ứng dụng công nghệ s  để cải tiến qu  trình, Th  tục; đẩ  mạnh 

dịch vụ công trực tu ến, giảm văn  ản giấ  tờ h nh chính  

Nâng cao hiệu quả việc tiếp nhận, xử  ý phản  nh, kiến nghị c a tổ chức, 

người dân v  doanh nghiệp v  việc thực hiện Th  tục h nh chính c a c c c  quan 

h nh chính nh  nước; tăng cường đ i thoại giữa  ãnh đạo xã với tổ chức, công dân, 

https://thukyluat.vn/vb/quyet-dinh-468-qd-ttg-2021-doi-moi-co-che-mot-cua-lien-thong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-727f2.html
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doanh nghiệp trong giải qu ết Th  tục h nh chính nhất    Th  tục  i n quan đến đất 

đai, đầu tư, xâ  dựng, môi trường, t i chính ngân s ch  

Tổ chức t t việc tiếp nhận, giải qu ết hồ s  Th  tục h nh chính thuộc phạm vi 

quản  ý; ưu ti n tập trung giải qu ết c c Th  tục h nh chính thuộc thẩm qu  n, tr ch 

nhiệm c a c  quan, đ n vị   

Tập trung triển khai đồng  ộ, hiệu quả việc thực hiện “4 tăng”  ứng dụng 

công nghệ thông tin; công khai minh  ạch; tr ch nhiệm trong thực thi công vụ; sự 

h i  òng c a tổ chức, người dân ; “2 giảm”  giảm thời gian giải qu ết Th  tục h nh 

chính; giảm chi phí thực hiện Th  tục h nh chính ; “3 không”  không phi n h , s ch 

nhiễu; không   u cầu  ổ sung hồ s  qu  1  ần trong qu  trình thẩm tra, thẩm định, 

trình giải qu ết công việc; không trễ hẹn   

3. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước 

Thường xu  n tổ chức khảo s t, phân tích, đ nh gi  mức độ h i  òng c a 

người dân, doanh nghiệp v  sự phục vụ c a c  quan h nh chính nh  nước tr n địa 

bàn xã. 

Rà soát, sắp xếp, kiện to n, tổ chức  ại c c đ n vị h nh chính cấp thôn chưa 

đ  ti u chuẩn theo qu  định   

Nghi n cứu, thực hiện c c  iện ph p đổi mới phư ng thức quản  ý, tổ chức v  

hoạt động để nâng cao năng  ực quản trị trong đ n vị  

Thực hiện t t c c qu  định v  phân cấp,    qu  n quản  ý theo qu  định c a 

trung ư ng, c a tỉnh, c a hu ện. 

Khu ến khích sự năng động, s ng tạo v  ph t hu  tính tích cực, ch  động c a 

các  ộ phận chu  n môn trong thực hiện nhiệm vụ; tăng cường theo dõi, kiểm tra, 

gi m s t việc thực hiện c c nhiệm vụ  

Nghi n cứu, triển khai c c  iện ph p đổi mới phư ng thức   m việc, nâng cao 

năng suất, hiệu quả hoạt động c a c  quan tr n c  sở ứng dụng mạnh mẽ c c tiến  ộ 

khoa học v  công nghệ, ứng dụng công nghệ thông tin. 

Tăng cường chỉ đạo, đi u h nh, xử  ý công việc c a c  quan tr n môi trường 

s , tổ chức họp, hội nghị  ằng hình thức trực tu ến, không giấ  tờ  

4. Cải cách chế độ công vụ 

Tiếp tục nghi n cứu, sửa đổi,  ổ sung, ho n thiện c c văn  ản v  phân công 

nhiệm vụ, qu  định tr ch nhiệm c a c n  ộ, công chức trong thực thi công vụ tại c  

quan, đ n vị  

Sắp xếp  ại đội ngũ  người hoạt động không chu  n tr ch cấp xã, thôn  

Thực hiện t t việc đ nh gi , phân  oại c n  ộ, công chức theo hướng dẫn, ch  

động, công khai, minh  ạch,  ượng h a c c ti u chí đ nh gi  dựa tr n kết quả thực 

hiện nhiệm vụ v  gắn với vị trí việc   m, thông qua công việc, sản phẩm cụ thể  

Siết chặt kỷ  uật, kỷ cư ng h nh chính trong hoạt động công vụ, trọng tâm   : 

 an h nh qu  định rõ tr ch nhiệm c a người đứng đầu c  quan h nh chính khi để 

xả  ra tình trạng c n  ộ, công chức thẩm qu  n quản  ý c  h nh vi vi phạm trong 

giải qu ết công việc cho tổ chức, người dân v  doanh nghiệp; qu  định xử  ý đ i với 

c n  ộ, công chức c  h nh vi vi phạm, gâ  phi n h , nhũng nhiễu tổ chức, người 

dân và doanh nghiệp  

Đổi mới c  chế sử dụng đ i với đội ngũ c n  ộ, công chức xã v  những người 
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hoạt động không chu  n tr ch ở cấp xã theo qu  định c a Trung ư ng, c a tỉnh, c a 

hu ện  ảo đảm giảm dần s   ượng người hoạt động không chu  n tr ch ở cấp xã, 

nâng cao hiệu quả hoạt động, thực hiện kho n kinh phí. 

Thực hiện t t c c chính s ch ưu đãi để tạo chu ển  iến mạnh mẽ trong ph t 

hiện, thu hút, trọng dụng nhân t i trong quản  ý, quản trị nh  nước, khoa học, công 

nghệ v  đổi mới s ng tạo, nhất    c c ng nh,  ĩnh vực mũi nhọn phục vụ cho ph t 

triển nhanh,   n vững  Triển khai thực hiện Chiến  ược qu c gia v  thu hút v  trọng 

dụng nhân t i giai đoạn 2021 – 2030. 

5. Cải cách tài chính công 

 Vận dụng s ng tạo mô hình “Lãnh đạo công - Quản trị tư”, “Đầu tư công - 

Quản  ý tư” v  “Đầu tư tư - Sử dụng công” trong đầu tư, quản  ý nguồn ngân s ch 

nh  nước  

Nâng cao hiệu quả thực hiện chế độ tự ch  t i chính đ i với c c c  quan h nh 

chính. 

Khắc phục triệt để tình trạng “xin cho” trong quản  ý ngân s ch nh  nước  
Thực hiện hiệu quả c  chế thực h nh tiết kiệm, ch ng  ãng phí  

Thực hiện công khai minh  ạch v  tr ch nhiệm giải trình trong quản  ý t i 

chính công; tăng cường kiểm tra việc quản  ý chi ti u công để tr nh thất tho t,  ãng 

phí ngân s ch Nh  nước. 

Đổi mới c  chế hoạt động, nhất    c  chế t i chính c a đ n vị theo hướng tự 

ch , công khai, minh  ạch  

6. Xây dựng và phát triển chính quy n điện tử, chính quy n số 

Triển khai c c chư ng trình, chính s ch thúc đẩ  ứng dụng v  ph t triển công 

nghệ thông tin v  tru  n thông, hiện đại h a n n h nh chính  

 o n th nh việc chỉnh  ý, s  h a hệ th ng t i  iệu  ưu trữ trong c  quan, đảm 

 ảo thuận  ợi trong khai th c, sử dụng phục vụ công t c chỉ đạo, đi u h nh c a c c 

cấp, c c ng nh v  phục vụ nhu cầu chính đ ng c a tổ chức, người dân v  doanh 

nghiệp  

Ph t triển c c c  sở dữ  iệu chu  n ng nh phục vụ ứng dụng, dịch vụ Chính 

qu  n s  trong nội  ộ; kết n i dữ  iệu chu  n ng nh c a c c sở, ng nh với địa 

phư ng; mở dữ  iệu c a c c c  quan nh  nước theo qu  định c a ph p  uật  

Đẩ  mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong giải qu ết Th  tục h nh chính, 

trong quản  ý, đi u h nh c a c c c  quan; phấn đấu 100% c c văn  ản, t i  iệu c a 

c  quan  trừ văn  ản mật  được trao đổi, tạo  ập, xử  ý, ký s  tr n môi trường điện 

tử  

Đầu tư ph t triển hạ tầng thông tin, viễn thông, c c c  sở dữ  iệu dùng chung; 

đưa v o sử dụng c c c  sở dữ  iệu phục vụ chu ển đổi s : dữ  iệu c n  ộ, công 

chức; dữ  iệu đất đai; dữ  iệu hộ tịch  

Thực hiện s  h a hồ s ,  ưu trữ hồ s  công việc điện tử c a c  quan theo qu  

định  

 o n th nh việc tích hợp to n  ộ dịch vụ công trực tu ến mức độ 3, mức độ 4 

lên cổng  ịch vụ công qu c gia  

Ph t triển, tích hợp c c ứng dụng thanh to n điện tử, đa dạng h a c c phư ng 

thức thanh to n không dùng ti n mặt để phổ cập, tăng khả năng tiếp cận dịch vụ 
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thanh to n điện tử một c ch rộng rãi đến người dân  

Tiếp tục du  trì việc  p dụng  ệ th ng quản  ý chất  ượng theo Ti u chuẩn 

TCVN ISO 9001:2015 v o hoạt động c a c c c  quan h nh chính nh  nước tr n địa 

bàn xã. 

(C c n  ệm vụ cụ t ể tạ  p ụ lục đín  kèm kế  oạc  n  ) 
IV. GIẢI PHÁP THỰC HIỆN 

1. Tăng cường công tác chỉ đạo, đi u hành việc triển khai thực hiện cải 

cách hành chính. 

- Ch  tịch U N  xã chịu tr ch nhiệm trực tiếp chỉ đạo việc thực hiện Kế 

hoạch trong phạm vi quản  ý c a mình. 

- Chỉ đạo Công chức VP-TK tham mưu xâ  dựng kế hoạch, phân công rõ 

tr ch nhiệm c a từng  ộ phận; tăng cường kiểm tra, đôn đ c việc thực  hiện nhiệm 

vụ  

-   ng năm xâ  dựng kế hoạch, thực hiện kiểm tra, gi m s t nhằm ph t hiện, 

chấn chỉnh kịp thời, xử  ý nghi m c  nhân vi phạm  

- C c  ộ phận chu  n môn chịu tr ch nhiệm  trước U N  xã, Ch  tịch 

UBND xã v  thực hiện nhiệm vụ cải c ch h nh chính, v  giải qu ết công việc cho 

người dân v  doanh nghiệp tại địa phư ng mình. 

2. Đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truy n, nâng cao nhận thức cho 

cán bộ, công chức, người dân, doanh nghiệp và xã hội  

Tăng cường công t c tu  n tru  n, phổ  iến thông tin để mọi c n  ộ, công 

chức v  người dân nhận thức đúng, đồng thuận, chấp h nh  c c  ch  trư ng, chính 

s ch, nội dung cải c ch h nh chính c a Đảng, Nh  nước  

Tăng cường sự tham gia, ph i hợp c a Mặt trận Tổ qu c Việt Nam, c c tổ 

chức chính trị - xã hội, người dân, doanh nghiệp trong việc gi m s t, phản  iện xã   

hội đ i với hoạt động c a c c c  quan h nh chính, đội ngũ c n  ộ, công chức trong 

thực thi nhiệm vụ, công vụ  

Tăng cường  ấ  ý kiến người dân đ i với việc xâ  dựng thể chế, chính s ch, 

đ nh gi  tinh thần, th i độ phục vụ c a c n  ộ, công chức;  ấ  sự h i  òng c a người 

dân, tổ chức đ i với chất  ượng cung cấp dịch vụ công    thước đo chất  ượng, hiệu 

quả hoạt động c a c  quan Nhà nước  

3. Xây dựng văn hóa hỗ trợ, đồng hành cùng nhà đầu tư, doanh nghiệp 

Công khai, minh  ạch c c qu  hoạch, kế hoạch ph t triển kinh tế - xã hội; qu  

hoạch, kế hoạch sử dụng đất, gi  đất.   

Đẩ  mạnh hoạt động xúc tiến đầu tư, chuẩn  ị c c đi u kiện để thu hút doanh 

nghiệp c  v n đầu tư doanh nghiệp công nghiệp chế  iến, chế tạo, công nghiệp phụ 

trợ, công nghiệp sạch sử dụng nhi u  ao động, doanh nghiệp tham gia chuỗi cung 

ứng gi  trị to n cầu    đẩ  mạnh tích tụ, tập trung đất đai, tạo đi u kiện thu hút doanh 

nghiệp nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao, sản xuất h ng ho  tập trung, qu  mô 

 ớn, đảm  ảo vệ sinh an to n thực phẩm, tiếp tục chu ển đổi đất trồng  úa kèm hiệu 

quả sang nuôi trồng Th   sản kết hợp    

 ỗ trợ, tạo đi u kiện cho doanh nghiệp, nh  đầu tư thực hiện c c dự  n đầu tư 

tr n địa   n  Nhất    việc ho n thiện hồ s , Th  tục chấp thuận ch  trư ng đầu tư, 

đẩ  nhanh tiến độ thực hiện c c dự  n tr n địa bàn. 
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Tập trung thực hiện t t c c công việc thuộc tr ch nhiệm c a địa phư ng như: 

công t c giải ph ng mặt  ằng,  ảo đảm an ninh trật tự, đầu tư hạ tầng đến h ng r o 

c a dự  n; hỗ trợ nh  đầu tư tìm kiếm nguồn nhân  ực, thực hiện Th  tục xuất nhập 

khẩu m   m c thiết  ị, c c Th  tục h nh chính  i n quan    nhằm hỗ trợ nh  đầu tư 

triển khai dự  n trong thời gian ngắn nhất  

Tăng cường hoạt động đ i thoại với doanh nghiệp; tiếp thu, giải đ p phản 

 nh, kiến nghị, kh  khăn, vướng mắc trong hoạt động đầu tư, sản xuất kinh doanh  

4. Bố trí đủ nguồn tài chính và nhân lực cho Cải cách hành chính. 

Đ  xuất    trí đ  C n  ộ, công chức c  năng  ực xâ  dựng, tổ chức triển khai 

thực hiện c c nhiệm vụ Cải c ch h nh chính  Tăng cường  tham gia đ o tạo,  ồi 

dưỡng nâng cao năng  ực chu  n môn nghiệp vụ, kỹ năng cho đội ngũ công chức 

trực tiếp tham mưu nhiệm vụ Cải c ch h nh chính  Ưu ti n    trí nguồn  ực t i 

chính để triển khai thực hiện c c nhiệm vụ cải c ch  h nh chính. 

5. Tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính gắn với tạo động lực cải 

cách trong đội ngũ cán bộ, công chức. 

Tăng cường kỷ  uật, kỷ cư ng h nh chính, đạo đức công vụ trong đội ngũ c n 

 ộ, công chức đi  i n với c c chính s ch đãi ngộ, động vi n, khu ến khích c n  ộ, 

công chức ho n th nh t t nhiệm vụ v  c  c  chế  oại  ỏ,  ãi miễn những người  

không ho n th nh nhiệm vụ, vi phạm kỷ   uật, mất u  tín với nhân dân  Tạo động 

 ực cải c ch   n trong đội ngũ c n  ộ, công chức   ằng nhi u  iện ph p, như: đ  cao 

tr ch nhiệm c  nhân trong thực thi công vụ; quan tâm đến công t c thi đua khen 

thưởng đ i với c n  ộ, công chức thực hiện t t chức tr ch nhiệm vụ được giao. 

Đổi mới phư ng thức đ nh gi  c n  ộ, công chức dựa tr n kết quả công việc; 

khu ến khích c n  ộ, công chức tự tham gia đ o tạo,  ồi dưỡng, nâng cao trình độ, 

năng  ực v  tạo c  hội thăng tiến, ph t triển cho những c  nhân c  tr ch nhiệm, đổi 

mới, s ng tạo trong thực hiện cải c ch h nh chính. 

6. Thường xuyên đo lường sự  hài lòng  của người dân, tổ chức  

Thường xu  n khảo s t sự h i  òng c a người dân, tổ chức đ i với sự phục vụ 

c a c  quan h nh chính nh  nước dưới nhi u hình thức kh c nhau, tr n c c nội dung 

quản  ý nh  nước kh c nhau, như: tổ chức thực thi ph p  uật, cung cấp dịch vụ 

công    c a c  quan h nh chính nh  nước  

7. Đẩy mạnh ứng dụng khoa học và công nghệ, nhất    công nghệ thông tin, 

tru  n thông, công nghệ s  trong hoạt động c a c  quan h nh chính nhằm nâng cao 

năng  ực, hiệu quả hoạt động, chất  ượng phục vụ c a c c c  quan h nh chính. 
V. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

1. Kinh phí thực hiện Cải c ch h nh chính được    trí từ nguồn ngân s ch nh  

nước theo phân cấp ngân s ch nh  nước hiện h nh  U N  xã    trí kinh phí thực 

hiện cải c ch h nh chính hiện h nh trong dự to n ngân s ch h ng năm được cấp c  

thẩm qu  n giao. 

2. Khu ến khích hu  động theo qu  định c a ph p  uật c c nguồn kinh phí 

ngo i ngân s ch Nh  nước để triển khai Kế hoạch cải c ch h nh chính. 
VI. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1.  Công chức Văn phòng – Thống kê 

a) L  c  quan thường trực tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch  
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b) Ch  trì triển khai nội dung Cải c ch h nh chính  

c) Ch  trì, ph i hợp với c c  ộ phận chu  n môn c   i n quan tổ chức tự đ nh 

gi , chấm điểm Chỉ s  cải c ch h nh chính h ng năm c a U N  xã trình UBND 

hu ện thẩm định đ nh gi , chấm điểm. 

d)  ướng dẫn c c  ộ phận chu  n môn c   i n quan xâ  dựng kế hoạch,   o 

cáo  thực hiện c c nhiệm vụ cải c ch h nh chính. 

e) Tham mưu cho UBND xã, Ch  tịch U N  xã s  kết, tổng kết việc thực 

hiện Kế hoạch; h ng năm tiến h nh kiểm tra việc thực hiện Cải c ch h nh chính 

   o c o Ch  tịch U N  xã kết quả định kỳ h ng năm   

f  Thực hiện chế độ   o c o định kỳ quý 1, 6 th ng, 9 th ng, năm hoặc   o 

c o đột xuất v  công t c Cải c ch h nh chính. 

g) Tổ chức khảo s t đo  ường mức độ h i  òng c a c  nhân, tổ chức đ i với sự 

phục vụ c a c  quan h nh chính nh  nước  

h) Ph i hợp với Công chức V -X , công chức TP-HT; c c c  quan c   i n 

quan triển khai công t c tu  n tru  n v  cải c ch h nh chính tr n địa   n xã. 

l) Ch  trì, hướng dẫn, đôn đ c, kiểm tra, tổng hợp,   o c o việc thực hiện  p 

dụng  ệ th ng quản  ý chất  ượng ISO 9001:2015 tại U N  xã. 

m  Đổi mới      i, phư ng thức   m việc thông qua gửi, nhận văn  ản điện tử, 

xử  ý hồ s  công việc v  giải qu ết Th  tục h nh chính tr n môi trường điện tử  

2. Công chức  Tư pháp – Hộ tịch 

a) Triển khai thực hiện nội dung cải c ch thể chế  

b) Ch  trì triển khai nhiệm vụ đổi mới v  nâng cao chất  ượng công t c xâ  

dựng,  an h nh văn  ản chỉ đạo, đi u h nh v  tổ chức thi h nh ph p  uật tr n địa 

bàn xã. 

3.  Công chức  Tài chính – Kế toán 

a) Triển khai thực hiện nội dung Cải c ch t i chính công. 

b) B  trí kinh phí thực hiện c c nhiệm vụ cải c ch h nh chính trong dự to n 

chi thường xu  n ngân s ch nh  nước c a xã theo qu  định c a Luật Ngân s ch nh  

nước v  c c văn  ản hướng dẫn  

4.  Công chức Văn hóa – Xã hội 

a)  Triển khai thực hiện nội dung Xâ  dựng v  ph t triển Chính qu  n điện tử, 

Chính qu  n s   

b) Ch  trì, thực hiện công t c thông tin, tu  n tru  n v  công t c Cải c ch 

hành chính; Cải c ch h nh chính nh  nước giai đoạn 2021 - 2025. 

c) Ch  động xâ  dựng c c chu  n trang, chu  n mục tu  n tru  n v  cải c ch 

h nh chính, c c điển hình ti n tiến, mô hình ha , c ch   m mới, s ng kiến v  công 

t c cải c ch h nh chính tr n trang thông tin điện tử c a xã v  hệ th ng  oa  tru  n 

thanh. 

5. Đ  nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - 

xã hội xã thực hiện v  chỉ đạo c c đ n vị, tổ chức trực thuộc ph i hợp với c c c  

quan, tổ chức  i n quan triển  khai thực hiện hiệu quả Kế hoạch n  ; thực hiện gi m 

s t c n  ộ, công chức trong qu  trình giải qu ết công việc cho tổ chức, c  nhân, 

doanh nghiệp    



 

11 

 

Phụ lục 
PHÂN CÔNG THỰC HIỆN CÁC NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM TRONG CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

TRÊN Đ A BÀN XÃ HÀ HẢI, GIAI ĐOẠN 2021 - 2025 

 

Nhiệm vụ 

chung 

 

Nhiệm vụ cụ thể 

 

Sản phẩm 
Cơ quan chủ trì 

thực hiện 

 

Cơ quan phối hợp 

Thời 

gian thực 

hiện 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Cải cách 

thể chế 

1  R  so t, kiểm tra, hệ th ng h a văn  ản 

QPPL  Kiểm tra công t c xâ  dựng văn  ản chỉ 

đạo, đi u h nh, quản  ý Nh  nước tại xã  Tăng 

cường kiểm tra, r  so t c c văn  ản hướng dẫn, thi 

h nh, tổ chức thực hiện c c ch  trư ng, chính 

s ch c a Đảng, ph p  uật c a nh  nước tr n địa 

bàn, kịp thời ph t hiện v  xử lý các văn  ản trái 

ph p  uật theo quy định  

 

 

- Kế hoạch; 

- Báo cáo kết 

quả thực hiện  

- Văn  ản xử lý 

hoặc kiến nghị xử 

 ý theo thẩm qu  n 

 

 

Công chức TP-HT 

Công chức VP-TK 

 

 
Thường 

xuyên 

hằng năm 

 
2  Theo dõi thi h nh ph p  uật  

- Kế hoạch; 

   -  Báo cáo 

kết quả thực 

hiện  

 

 

 
 

Công chức TP-HT 

Công an xã; 

Công chức 

ĐCNN-

XD&MT 

Thường 

xuyên 

hằng năm 

 

3. Triển khai và tự kiểm tra việc thực hiện văn 

 ản QPPL, văn  ản có chứa QPPL c a Trung ư ng, 

tỉnh, hu ện, xã ban hành 

- Kế hoạch; 

- Báo cáo 

kết quả thực 

hiện  

 

 

 
 

 

 

Công chức TP-HT 

 

Công chức VP-TK 

 

Thường 

xuyên 

hằng năm 

 
4  Tu  n tru  n, phổ  iến, gi o dục ph p  uật 

- Kế hoạch; 
      - Báo cáo kết quả 

thực hiện. 
 

 

Công chức TP-HT 

Công 
chức 
VHXH 

 Thường 
xuyên 
hằng năm 
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Nhiệm vụ 

chung 

 

Nhiệm vụ cụ thể 

 

Sản phẩm 
Cơ quan chủ trì 

thực hiện 

 

Cơ quan phối hợp 

Thời 

gian thực 

hiện 

 

 

 

 

 

 

 

 
   Cải cách 

Thủ tục 

hành chính 

 
1  R  so t, th ng k , xâ  dựng danh mục Th  

tục h nh chính thực hiện  i n thông tr n địa   n 

xã 

- anh mục TT C 

liên thông (trong 

đ  n u rõ cụ thể 

thời gian giải qu ết 

c a từng TTHC) 

 

Công chức VP-TK 

 

 

 ộ phận 

TN&TKQ 

 

Quý II 

năm 2022 

 

 

 
2  Kiểm so t Th  tục h nh chính  

- Kế hoạch; 
- Văn  ản 

hướng dẫn, đôn 

đ c; 

- Báo cáo kết 

quả thực hiện  

 

 

Công chức VP-TK 

 

 

 ộ phận 

TN&TKQ 

 

 
Thường 

xuyên 

hằng năm 

 

3  Đẩ  mạnh dịch vụ công trực tu ến, giảm 

văn  ản giấ  tờ h nh chính trong giải qu ết 

TT C  S  h a kết quả giải qu ết TT C 

- Văn  ản triển 
khai; 

- Báo cáo kết 

quả thực hiện  

 

 

Công chức VP-TK 

 

 

 ộ phận 

TN&TKQ 

 
Thường 

xuyên 

 

4  Công khai, ni m  ết TT C tr n  trang 

thông tin điện tử xã, tại trụ sở  ộ phận Tiếp nhận 

v  Trả kết quả, tr n cổng dịch vụ công c a tỉnh  

- 100% Th  tục h nh chính được r  so t, cập 

nhật. 

- 100% kết quả giải qu ết TT C h ng th ng, 

h ng quý được công khai. 

- 100% Th  tục h nh chính thực hiện cắt giảm 

thời gian giải qu ết  

 

 
- Văn  ản triển 

khai; 

- Báo cáo kết 

quả thực hiện 

 

 

Công chức VP-TK 

 

 
 ộ phận 

TN&TKQ 

 
 

 
Thường 

xuyên 
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Nhiệm vụ 

chung 

 

Nhiệm vụ cụ thể 

 

Sản phẩm 
Cơ quan chủ trì 

thực hiện 

 

Cơ quan phối hợp 

Thời 

gian thực 

hiện 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Cải cách 

Thủ tục 

hành chính  

 
 

5  R  so t, cắt giảm thời gian giải qu ết đ i 

với c c Th  tục h nh chính thuộc thẩm qu  n 

quản  ý  Nhất    đ i với Th  tục cấp qu  n sử 

dụng đất  ần đầu, Thi đua – Khen thưởng 

 

- Văn  ản triển 
khai; 

- Danh sách 

Th  tục h nh chính 

cắt giảm thời gian 

giải qu ết  

 

 

Công chức VP-TK 

 

 

 ộ phận 

TN&TKQ 

 

 

 ằng 

năm 

 
6. Triển khai Đ   n “Đổi mới việc thực hiện 

c  chế một cửa, một cửa  i n thông trong giải 

qu ết TT C” theo Qu ết định s  468 QĐ-TTg 

ng   27 3 2021 c a Th  tướng Chính ph  

 
- Kế hoạch; 
- Báo cáo kết 

quả thực hiện 

 

 

Công chức VP-TK 

 

 

 ộ phận 

TN&TKQ 

 
 

Năm 

2021 

7  Tập trung giải qu ết c c TT C,  ảo đảm 

du  trì tỷ  ệ giải qu ết đúng hạn từ 99% trở   n, 

thực hiện công khai xin  ỗi trong giải qu ết TT C 

khi để xả  ra TT C qu  hạn  

Thực hiện nghi m túc “4 tăng, 2 giảm, 3 

không”, “4 xin, 4  uôn” trong giao dịch h nh 

chính. 

Xử  ý tr ch nhiệm c n  ộ, công chức thuộc 

thẩm qu  n quản  ý trực tiếp c  h nh vi gâ  kh  

khăn, phi n h , s ch nhiễu trong giải qu ết TT C 

cho người dân, tổ chức  

 

 

 

- Báo cáo kết 

quả thực hiện; 

- C c văn  ản 
xin  ỗi trong giải 

qu ết TTHC 

 

 

Công chức VP-TK 

 

 

 ộ phận 

TN&TKQ 

 

 

 

 

 
Thường 

xuyên 
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Nhiệm vụ 

chung 

 

Nhiệm vụ cụ thể 

 

Sản phẩm 
Cơ quan chủ trì 

thực hiện 

 

Cơ quan phối hợp 

Thời 

gian thực 

hiện 
 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

   Cải cách 

Thủ tục 

hành chính  

8  Thực hiện t t việc tiếp nhận phản  nh, kiến 

nghị c a c  nhân, tổ chức đ i với TT C  100% 

phản  nh, kiến nghị c a c  nhân, tổ chức đ i với 

TT C thuộc thẩm qu  n giải qu ết được xử  ý, 

giải qu ết theo qu  định  

- Báo cáo kết 

quả thực hiện 

- C c văn  ản 

giải qu ết, xử lý 

phản  nh, kiến nghị 

c a c  quan, đ n vị 

Công chức TP-HT 
 ộ phận 

TN&TKQ 

 

 

Thường 

xuyên 

9  Tiếp tục đầu tư c  sở vật chất, trang thiết  ị 

cho  ộ phận tiếp nhận v  trả kết quả tạo đi u kiện 

thuận  ợi trong giao dịch công việc c a tổ chức, 

công dân. 

- Kế hoạch đầu 
tư trang thiết  ị  

- Báo cáo kết 

quả thực hiện 
Công chức VP-TK 

  
Thường 

xuyên 

 
3  Cải cách 

tổ chức bộ 

máy  

 

1. Phân định rõ chức năng, nhiệm vụ, qu  n 

hạn c a  ộ phận chu  n môn. 

- Thông báo 

phân công nhiệm 

vụ; 

- Báo cáo kết 

quả thực hiện 

Công chức VP-TK 

  

Quý 

IV/2021 

v  năm 

2022 

2. Đổi mới phư ng thức   m việc, nâng cao 

năng suất, hiệu quả hoạt động c a c  quan tr n c  

sở ứng dụng mạnh mẽ c c tiến  ộ khoa học và 

công nghệ, ứng dụng công nghệ thông tin, nhất 

là trong xử  ý công việc c a c  quan trên môi 

trường s   

 

 
-   o c o kết 

quả thực hiện 

 
Công chức VP-TK 

 
 

C n  ộ, công chức xã 

 

 
Thường 

xuyên 

3  Thực hiện khảo s t, đ nh gi  mức độ h i 

 òng c a người dân v  sự phục vụ c a c  quan 

h nh chính nh  nước  

- Kế hoạch  

- Báo cáo kết 

quả thực hiện 

 
Công chức VP-TK 

-  ộ phận TN&TQ 

- Tổ chức, c  nhân 

đi u tra XHH 

Thường 

xuyên 

hằng năm 
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Nhiệm vụ 

chung 

 

Nhiệm vụ cụ thể 

 

Sản phẩm 
Cơ quan chủ trì 

thực hiện 

 

Cơ quan phối hợp 

Thời 

gian thực 

hiện 

 

 

 

 
4  Cải cách 

công vụ 

1. Nâng cao chất  ượng đ nh gi  công chức 

theo Nghị định 90 2020 NĐ-CP ngày 13/8/2020 

c a Chính ph   

- Báo cáo kết 

quả thực hiện 

 

Công chức VP-TK 

 
 ằng 

năm 

2. Kiểm tra, gi m s t việc chấp h nh thực hiện 

kỷ  uật, kỷ  cư ng h nh chính v  đạo đức công vụ, 

đạo đức ngh  nghiệp c a c n  ộ, công chức  

-Văn  ản thực hiện; 

- Báo cáo kết 

quả thực hiện 

 

Công chức VP-TK 

 

C n  ộ, công chức 

xã 

Thường 

xuyên 

hằng năm 

3. Xử  ý kiểm điểm đ i với cán  ộ, công chức 

có hành vi vi phạm gâ  phi n hà, nhũng nhiễu tổ 

chức, nhân dân và doanh nghiệp 

Văn  ản đ  nghị 

U N  hu ện ban 

h nh Qu ết định 

 

Công chức VP-TK 

 Thường 

xuyên 

hằng năm 
 

 
 

5  Cải cách 

tài chính 

công  

Thực hiện tiết kiệm, ch ng  ãng phí trong việc 

sử dụng kinh phí quản  ý h nh chính  

- Văn  ản thực hiện; 

- Báo cáo kết quả thực 

hiện 

Công chức TC-KT 
Cán  ộ, công 

chức 
Thường 

xuyên 

6  Xây dựng 

và phát 

triển chính 

quy n điện tử  

1  Triển khai việc ứng dụng v  ph t triển  

công nghệ thông tin trong c  quan, đ   n xâ  

dựng chính qu  n điện tử,  ảo đảm an to n thông 

tin mạng trong hoạt động ứng dụng công nghệ 

thông tin c a c  quan  

- Kế hoạch ứng 
dụng công nghệ 

thông tin 

- Báo cáo kết quả 

thực hiện 

 
Công chức V X  Công chức xã 

 
Thường 

xuyên 

hằng năm 

2  Chuẩn h a, điện tử h a qu  trình nghiệp vụ 

xử  ý hồ s  tr n môi trường mạng; thực hiện s  

h a hồ s ,  ưu trữ hồ s  công việc điện tử theo 

quy định 

 

-   o c o kết quả 

thực hiện 

 
Công chức VPTK 

Công chức xã 

 

Năm 

2021 

3  Chỉnh  ý t i  iệu  ưu trữ 
-   o c o kết quả 

thực hiện 
Công chức VPTK Công chức xã 

Năm 

2022 

4  Tiếp tục du  trì, kiểm tra việc thực hiện cải 

tiến hệ th ng quản  ý chất  ượng theo Ti u chuẩn 

TCVN ISO 9001:2015 v o hoạt động c a UBND 

xã. 

- Văn  ản triển 
khai thực hiện 

- Báo cáo kết quả 

thực hiện 

 
Công chức VPTK 

  

Công chức xã Thường 

xuyên 
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Nhiệm vụ 

chung 

 

Nhiệm vụ cụ thể 

 

Sản phẩm 
Cơ quan chủ trì 

thực hiện 

 

Cơ quan phối hợp 

Thời 

gian thực 

hiện 

7. Tuyên 

truy n CCHC  

1  Tăng cường công t c thông tin tuyên  

tru  n v  Cải c ch h nh chính 

-   o c o kết 

quả thực hiện 

- Công chức 
VH-XH 

Công chức VP-TK; 

Công chức TP-HT Thường 

xuyên 

2  Thực hiện đổi mới c ch thức, đa dạng hóa 

các hình thức tu  n tru  n  
-   o c o kết 

quả thực hiện 

Công chức 

VH-XH 

 
Thường 

xuyên 

8  Hỗ trợ 

phát triển 

doanh nghiệp  

1  Công khai, minh  ạch c c qu  hoạch,  kế 

hoạch ph t triển kinh tế - xã hội; qu  hoạch, kế 

hoạch sử dụng đất, gi  đất, c c dự  n k u gọi đầu 

tư v o xã. 

-   o c o kết 

quả thực hiện 
 

 

 

Công chức Tài 

chính – Kế toán 
 

Công chức c  

liên quan: 

VPTK, ĐCNN-

XD&MT 

Thường 

xuyên 

2   ỗ trợ, tạo đi u kiện cho doanh nghiệp, nh  

đầu tư thực hiện c c dự  n đầu tư tr n địa   n  

Nhất    việc ho n thiện hồ s , Th  tục chấp thuận 

ch  trư ng đầu tư, đẩ  nhanh tiến độ thực hiện 

c c dự  n tr n địa bàn. 

 

-   o c o kết 

quả thực hiện 

 

Công chức Tài 

chính – Kế toán 

 

Công chức c  

liên quan 

 

Thường 

xuyên 

3. Hỗ trợ, hướng dẫn v  hồ s , Th  tục đăng 

ký th nh  ập Doanh nghiệp cho c c tổ chức, c  

nhân thực hiện Th  tục đăng ký thành  ập doanh 

nghiệp, chu ển đổi hộ kinh doanh thành doanh 

nghiệp với Phòng TCK  hu ện  

-   o c o kết 

quả thực hiện 

Công chức Tài 

chính – Kế toán 
 

 oanh nghiệp 

 

Thường 

xuyên 

4. Kiên c  k nh mư ng, giao thông nội đồng 

phục vụ sản xuất nông nghiệp h ng ho , tập trung 

quy mô  ớn, ứng dụng công nghệ cao; đồng thời, 

tranh Th  nguồn v n c a doanh nghiệp dịch vụ 

công ích Th    ợi để đầu tư các công trình Th   

 ợi, đ p ứng nhu cầu tưới, ti u phục vụ sản xuất 

nông nghiệp tr n địa   n  

 

 

-   o c o kết 

quả thực hiện 

 

 

Công chức Tài 

chính – Kế toán 

 

 

Công chức 

ĐCNN-

XD&MT 

 

 

Thường 

xuyên 
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8  Hỗ trợ 

phát triển 

doanh nghiệp  

5  Tập trung thực hiện t t c c công việc thuộc 

tr ch nhiệm c a địa phư ng như: công t c giải 

ph ng mặt  ằng, t i định cư,  ảo đảm an ninh trật 

tự; hỗ trợ nh  đầu tư c c Th  tục h nh chính  i n 

quan    nhằm hỗ trợ nh  đầu tư triển khai dự  n 

trong thời gian ngắn nhất  

 

 

 

   -   o c o kết quả 

 

 

 

Công chức TC-KT 

 

 
Công chức c   i n 

quan 

 

 
Thường 

xuyên 

6  Tăng cường hoạt động đ i thoại với doanh 

nghiệp, c  sở SXK ; tiếp thu, giải đ p phản  nh, 

kiến nghị, kh  khăn, vướng mắc trong hoạt động 

đầu tư, sản xuất kinh doanh  

 

- Văn  ản triển 

khai 

 

Công chức TC-KT 
 

Công chức c   i n 

quan 

 

Thường 

xuyên 
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