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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA HA HAI Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH
Thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh
xa Ha Hai giai doan 2021-2025
(Kém theo Quyét dinh s6:525/0D-UBND ngay 09/11/ 2021 ciia UBND xa Ha Hai)

|. MUC PiCH, YEU CAU

1.  Muc dich

Pay manh Cai cach hanh chinh (CCHC) nham xay dung nén hanh chinh dan
chu, hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach, nang cao chét luong,
dam bao lién thong, dong bo, thong nhat nham thyc hién c6 hiéu qua cong tac quan
Iy nha nude trén dia ban, thiic day phat trién Kinh té - Xa hoi ¢ dia phuong.

Nang cao murc do hai 10ng cua ngudi dan, to chie d6i vaoi su phuc vu clia cac
co quan hanh chinh nha nuéc tai dia phuong. Ly sy hai long cia nguoi dan lam
muc ti€éu hoat dong cuia co quan hanh chinh nha nudéec.

Trong tam cua CCHC giai doan 2021-2025 1a day manh Cai cach Thu tuc
hanh chinh nham giai quyét tot cac cong viée cua nguoi dan, doanh nghiép va tao
moi truong dau tu kinh doanh thong thoang, hap dan, thu hat, hd tro, tao diéu kién
cho cac nha dau tu vao dau tu san xuét kinh doanh trén dia ban x&; tao chuyén bién
o nét vé hién dai hoa, nang cao chat lwong, hi€u luc, hiéu qua hoat dong ctia bo
may co quan hanh chinh nha nudc; xay dung doi ngli can bg, cong chirc chuyén
nghiép, nang luc, tan tam, tan luc, hét long phuc vu, vi su phat trién chung cua
huyén; tao moi diéu kién thuan loi, giam chi phi vé thoi gian va kinh phi cua ngudi
dan, doanh nghiép trong giai quyét cac Thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau

Quan triét cac cha truong ctia Pang va Nha nudc vé Cai cach hanh chinh. Cu
thé hoa cac muc tiéu, nhiém vu dé thuc hién tot Chuong trinh téng thé Cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 cia Chinh phu va Ké hoach thuc hién
cong tac Cai cach hanh chinh cta huyén Ha Trung giai doan 2021 - 2025.

Cai cach hanh chinh phai dugc thyc hién thuong xuyén, lién tuc, ddng b, c6
trong tam, trong diém, trén co s& ké thira, phat huy nhiing két qua da dat duoc va
d01 mdi, sang tao phu hop véi tinh hinh thuc tién ctia X&; cai cach hanh chinh phai
xuat phat tir loi lich ctia nguoi dan, doanh nghiép; 1y nguoi dan, doanh nghiép
lam trung tam; lay su hai long cta to chuc, nguoi dan, doanh nghiép lam thudce do
danh gia chat lwong phuc vu cta co quan hanh chinh Nha nuéc.

Cai cach hanh chinh phai gan v6i nang cao nhan thirc, d6i méi tu duy va hanh
dong sang tao; ddi moi 18 16i 1am viéc, phuong thirc quan tri hi¢n dai, trén co so drfly
manh tng dung cong nghé sd, thuc hién chuyén d6i sb trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nudc.

Nguoi dimg dau cac co quan, don vi phai xac dinh Cai cach hanh chinh 13
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nhiém vu trong tim, xuyén sudt cta ca nhiém ky cong tac; dam nghi, dam lam, dam
chiu trach nhiém; tdng cuong vai tro, trach nhi¢m, nang lyc lanh dao, quan 1y, diéu
hanh; gin viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu Cai cach hanh chinh hang nim
voi danh gia trach nhiém, nang lyc 1anh dao, quan 1y cua nguoi ding dau co quan,
don vi.

Il.  MUC TIEU

Phén diu chi s6 Cai cach hanh chinh cta x4 ludn dat loai tot dén xuét sic va
c6 sd diém dat tir 86 diém tré 1én, nam trong top 3 c4c x& dan dau trén dia ban toan
huyén.

1.  Cai cach thé ché

Nang cao chit luong cong tac tham muu xay dung va ban hanh cac van ban
chi dao, diéu hanh. 100% cac vin ban huéng dan, thi hanh, td chuc thuc hién cac
chu truong, chinh sach cua Pang, phap ludt ciia nha nudc trén dia ban dugc ra soat,
stra doi, bo sung, thay thé kip thoi theo quy dinh ctua Pang, phap luat hién hanh.

D61 méi, nang cao chat lugng, hiéu qua cong tic theo ddi thi hanh phéap luat
trén dia ban. Phan ddu 100% van ban quy pham phap luat ctia Trung wong, cua tinh,
huyén duogc cu thé hoa hodc trién khai kip thoi. Thuc hién cé hi€u qua cong tac
tuyén truyén, pho bién, giao duc phép luat; giam sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach Thi tuc hanh chinh

Thudng xuyén thuc hién viéc ra soat TTHC thudc tham quyén giai quyét dé
kién nghi co quan c6 thim quyén don gian hoa theo quy dinh.

Ul tién giai quyét nhanh, gon cac Thu tuc hanh chinh lién quan dén dét dai,
dau tu, xay dung, hoat dong san xuét, kinh doanh.

Hoan thién viéc ddi méi thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trong
giai quyét Thu tuc hanh chinh theo hudng nang cao chét lwong phuc vu, ting cuong
ung dung cong nghé thong tin, gidm thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuéan loi
cho nguoi dan, doanh nghiép.

Téi thiéu 90% ho so giai quyét Thu tyc hanh chinh dugc luan chuyén trong
ndi bd gilta cic co quan cd tham quyén giai quyét hodc cic co quan cé lién quan
duoc thuc hién bang phuong thure dién tur.

Téi thiéu 80% Thu tuc hanh chinh ¢ yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién
khai thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tur
30% tro Ién.

S6 hoa 100% két qua giai quyét Thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét ctia UBND cép xa.

Duy tri ty 1¢ giai quyet dung han tir 99% tr¢ 1én; nghiém tac thyc hién viée
xin 16i nguoi dan, t6 chic néu dé xay ra tré hen.

Téi thiéu 80% Thu tuc hanh chinh c¢6 du diéu kién cung cép truc tuyén mirc
do 3, muac do 4.

Mirc d6 hai 10ng cua t6 chirc, ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét Thu tuc
hanh chinh dat t6i thicu 95%.

80% nguo1 dan, doanh nghiép khi thuc hién Thu tuc hanh chinh khong phai
cung cép lai cac thong tin, giéy to, tai liu da duoc chép nhan khi thyc hién thanh
cong Thi tuc hanh chinh truée d6, ma co quan Nha nudc co tham quyén giai quyét
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Thu tyc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan
Nha nude két ndi, chia sé.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh Nha nwéc

100% bo phan chuyén mdn UBND xa dugc hoan thién vé t6 chitc bd may va
chtrc nang, nhiém vy, dam bao hoat dong hiéu luc, hi€u qua.

Phan dinh 16 chirc nang, nhiém vu, quyén han cua tung bo phan chuyén mon,
ban nganh khic phuc duogc tinh trang chdng chéo, tring lip hodc bo sot chirc ning,
nhiém vu. UBND xa hoat dong theo quy ché 1am viéc UBND xa Ha Hai nhiém ky
2021-2026 tai Quyét dinh s6 282/QD-UBND ngay 17/8/2021; Quyét dinh sb
463/QP-UBND ngay 17/8/2021 vé phan cong nhiém vu Thanh vién UBND x4
nhiém ky 2021-2026; Thong béo sé 48/TB-UBND ngay 07/10/2021 vé phan cong
nhiém vu cho Cong chuc UBND xa Ha Hai.

Hoan thanh viéc sip xép khoa hoc, hop 1y cac don vi hanh chinh cip thon,
theo tiéu chuan quy dinh.

4. Cii cach ché d@j cong vu

Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh; xay dung doi ngii can bg, cong
chtrc du vé s6 luong, nang cao vé chat luong, c6 co cau hop ly; guong mau, co tinh
than trach nhiém va tinh chuyén nghiép cao; c6 dii pham chat, ning luc va uy tin,
ngang tam nhiém vu; nhat 1a doi ngil can bd 1anh dao, quan ly.

100% can b, cong chirc dam bao tiéu chuan vé trinh do chuyén mon, nghiép
vu phu hop véi vi tri viée lam.

5. Cai cach tai chinh cong

Thure hién tot co ché quan 1y, co ché tai chinh dbi v6i co quan hanh chinh nha
nudc.

Chu dong, tich cyc trong cong tac phan bd ngan sach dia phuong.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so

100% sd lwong to chirc, nguoi dan, doanh nghi¢p tham gia hé thong chinh
quyén dién tor dugc xac thuc dinh danh dién tir thong sudt va hop nhét trén tat ca hé
thong thong tin ciia chinh quyén cac cap.

Thuc hién két ndi, lién thong qua Truc lién thong vin ban Qubc gia va nén
tang tich hop, chia sé dit liéu; thuc hién sé hoa thong tin va luu trit dé nguoi dan,
doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong phai cung cap lai.

100% céc béo céo dinh ky va bao cdo thong ké vé Kinh té - X3 hoi cua x4
duoc thuc hién trén Hé théng thong tin bdo céo cua tinh va két ndi voi Hé théng
thong tin bao cao qudc gia.

Trién khai hé thdng thong tin phuc vu hop va xir 1y cong viéc cia UBND tinh
dén 80% UBND cép xA.

100% hd so cong viéc tai UBND cap xa duoc xur 1y trén moi truong mang
(trtr ho so cong viée thudc pham vi bi mat nha nudc).

50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan Iy Nha nude duge thyc hién théng
qua mdi trudng sd va hé thong thong tin ciia co quan quan 1y,

I11. NHIEM VU

1. Cai cach thé ché

Nang cao chét luong cong tac xay dung, ban hanh van ban chi dao diéu hanh,
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quan ly nha nudc tai dia phuong; nhét 13 cac linh vuc: hd trg, thu hit dau tu, dat dai,
dau tu, xay dung, moi truong, t6 chirc bd may va quan 1y can bd, cong chirc, tai
chinh ngan sach, ho tich...

Tang cuong kiém tra, ra soat vin ban da ban hanh, kip thoi phat hién va xir 1y
cac van ban trai phap luét theo quy dinh.

DPoi méi, nang cao chat luong, hi€u qua thyuc thi phép luat:

+ T6 chtrc thi hanh ¢6 hiéu qua hé théng phap luat, co ché, chinh sach do
Trung wong, tinh da ban hanh,;

+ Thuong xuyén kiém tra, theo do1, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan
Iy nha nude trong cong tac to chire thi hanh phap luat;

+ Thuyc hién c6 hiéu qua cong tic tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat
thong qua ting cudng Gmg dung coéng nghé thong tin va sb hoa cong tac phd bién,
gido duc phap luat;

+ Tang cuong vai trd cia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chirc chinh tri - X4
hoi, xa hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phép
luat.

2. Cai cach Thu tuc hanhchinh

Ra soat, danh gia Thu tuc hanh chinh trong qua trinh thyc hi¢n; kién nghi loai
b6 cac Thu tuc ruom ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gy kho khin
cho nguoi dan, t6 churc; loai bo cac thanh phan ho so khong can thlet khong hop 1y;
tich hop, cat giam manh cac mau don, to khai va cac gidy to khong can thiét hoic co
ndi dung thong tin trung 1dp trén co s¢ tng dung cac cong nghé s va cac co s¢ dir
liéu san co.

Ra soat, cat giam thoi gian giai quyet Thu tyc hanh chinh thu¢c tham quyén
giai quyét cia UBND x4 tao diéu kién cho t6 chirc, c4 nhan giai quyét TTHC nhanh
chong, thuan loi.

Thudng xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai Thu tuc hanh chinh du6i nhiéu
hinh thirc khac nhau, tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thyc hién.

Hoan thanh d6i méi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét Thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27
thang 3 nam 2021 cua Thu tuéng Chinh phil, cy thé:

+ Cung cb, d6i méi, nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Bo phan
tiép nhan va tra két qua UBND xa.

+ Quan tam dau tu, nang cp co so vat chat, ha tang cong nghé thong tin tai
Bo phan tiép nhén va tra két qua.

+ Thudng xuyén theo ddi, chan chinh tac phong, 1¢ 16i va thai do 1am viéc cua
cong chuic tai Bo phan tiép nhan va tra két qua; xay dung hinh anh doi ngii cong
chtrc chuyén nghié¢p, trach nhi¢m, ky luét, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu
Nhan dan.

Tang cuong tmg dung cong nghé sb dé cai tién quy trinh, Thu tuc; day manh
dich vu cong truc tuyén, gidm van ban giéy to hanh chinh.

Nang cao hi¢u qua viéc tiép nhan, xr ly phan anh, kién nghi cua td chirc,
nguoi dan va doanh nghiép vé viéc thuc hién Thu tuc hanh chinh cta cac co quan
hanh chinh nha nudc; ting cudng ddi thoai giita lanh dao xa véi to chirc, cong dan,
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doanh nghiép trong giai quyét Thu tuc hanh chinh nhat 13 Thi tuc lién quan dén dat
dai, dau tu, xay du’ng, moi truong, tai chinh ngén sach.

Té churc tét viéce tiép nhan, giai quyét ho so Thu tuc hanh chinh thudc pham vi
quan ly; vu tién tap trung g1a1 quyét cac Thu tuc hanh chinh thudc thadm quyén, trach
nhiém cua co quan, don vi.

Tap trung trién khai dong bo, hiéu qua viéc thuc hién “4 ting” (ing dung
cong nghé thong tin; cong khai minh bach; trach nhi€ém trong thuc thi cong vu; su
hai 10ng cua to chic, nguoi dan); “2 giam” (giam thoi gian giai quyét Tha tuc hanh
chinh; giam chi phi thyc hién Thu tuc hanh chinh); “3 khong” (khong phlen ha, sach
nhiéu; khong yéu cau bd sung ho so qua 1 1an trong qua trinh thim tra, tham dinh,
trinh giai quyét cong viéc; khong tré hen).

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

Thudng xuyén to chirc khao sat, phan tich, danh gia mac do hai long cua
ngudi dan, doanh nghiép vé sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc trén dia
ban xa.

R4 soét, sap xép, kién toan, to chirc lai cac don vi hanh chinh cdp thon chua
du tiéu chuan theo quy dinh.

Nghién ctru, thue hién cac bién phap d6i mdi phuong thire quan 1y, to chic va
hoat dong dé nang cao niang luc quan tri trong don vi.

Thuc hién t6t cac quy dinh vé phan cap, Gy quyén quan 1y theo quy dinh cta
trung wong, cua tinh, cua huyén.

Khuyén khich sy ning dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, cha dong cia
C4c bo phan chuyén mon trong thuc hién nhiém vu; ting cudng theo ddi, kiém tra,
gidm sat viéc thuc hién cac nhiém vu.

Nghién ciru, trién khai cac bién phap d6i méi phuong thie lam viéc, nang cao
nang suat, hiéu qua hoat dong cuia co quan trén co s¢ tng dung manh mé cac tién bo
khoa hoc va cong nghé¢, img dung cong ngh¢ thong tin.

Tang cuong chi dao, diéu hanh, xt 1y cong viée cua co quan trén moi trudng
s6, t6 chtrc hop, hoi nghi bang hinh thirc truc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché @9 cong vu

Tiép tuc nghién ctu, stra doi, bd sung, hoan thién cic vin ban vé phan cong
nhiém vy, quy dinh trach nhiém cua can b, cong chirc trong thuc thi cong vu tai co
quan, don vi.

Sap xép lai d6i ngli nguoi hoat dong khong chuyén trach cip x4, thon.

Thuc hién t6t viéc danh gid, phan loai can bd, cong chirc theo hudng dan, chu
dong, cong khai, minh bach, luong hoa céc tiéu chi danh gia dya trén két qua thuc
hién nhiém vu va gén vo1 vi tri viéc 1am, thong qua cong viéc, san phém cu thé.

Siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong coéng vu, trong tam 1a:
ban hanh quy dinh rd trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan hanh chinh khi dé
xay ra tinh trang can b, cong chirc tham quyén quan 1y c6 hanh vi vi pham trong
giai quyét cong viée cho td chirc, ngudi dan va doanh nghiép; quy dinh xu ly dbi voi
can bd, cong chic ¢ hanh vi vi pham, gy phién ha, nhiing nhiéu t6 chirc, nguoi
dan va doanh nghiép.

Poi méi co ché sir dung ddi vai doi ngil can bg, cong chirc xa va nhitng nguoi
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hoat dong khong chuyen trach & cap xa theo quy dinh cta Trung uong, cia tinh, cua
huyén bao dam giam dan sé lugng nguoi hoat dong khong chuyén trach & cip x4,
nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hién khoan kinh phi.

Thuce hién tot cac chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong phat
hién, thu hut, trong dung nhan tai trong quan ly, quan tri nha nudc, khoa hoc, cong
nghé va ddi méi sang tao, nhét 1a cac nganh, linh vyc miii nhon phuc vu cho phat
trién nhanh, bén viing. Trién khai thuc hién Chién luge quéc gia vé thu hat va trong
dung nhan tai giai doan 2021 — 2030.

5. Cai cach tai chinh cong

Vén dyng sang tao mo6 hinh “Lanh dao cong - Quan tri tu”, “Dau tu cong -
Quan 1y tu” va “Péu tu tu - St dung cong” trong dau tu, quan 1y ngudn ngan sach
nha nudc.

Nang cao hi¢u qua thuc hién ché d6 tu chu tai chinh d6i véi cac co quan hanh
chinh.

Khic phuc triét dé tinh trang “xin cho” trong quan 1y ngan sach nha nudc.

Thuc hién hiéu qua co ché thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

Thyuc hién cong khai minh bach va trach nhi€ém giai trinh trong quan ly tai
chinh cong; ting cudng kiém tra viéc quan 1y chi tiéu cong dé tranh that thoat, lang
phi ngan sach Nha nudc.

DP6i méi co ché hoat dong, nhat 13 co ché tai chinh cta don vi theo hudng tu
chu, cong khai, minh bach.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyénso

Trién khai cac chuong trinh, chinh sach thiic day tmg dung va phat trién cong
nghé thong tin va truyén thong, hién dai hoa nén hanh chinh.

Hoan thanh viéc chinh 1y, s hoa hé théng tai liéu luu trit trong co quan, dam
bao thuan loi trong khai thac, stir dung phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua céac
cap, cac nganh va phuc vu nhu cau chinh déng cua to chirc, ngudi dan va doanh
nghiép.

Phat trién cac co s& dir liéu chuyén nganh phuc vu ung dung, dich vu Chinh
quyén sb trong nodi bd; két ndi dir liéu chuyén nganh cua cac so, nganh véi dia
phuong; mé dit li¢u cuia cac co quan nha nudc theo quy dinh cia phap luat.

Pay manh tGng dung cong nghé thong tin trong giai quyét Thi tuc hanh chinh,
trong quan ly, diéu hanh cta cic co quan; phan dau 100% céc van ban, tai liéu cta
co quan (trtr van ban mat) dugc trao ddi, tao lap, xu 1y, ky s6 trén méi truong dién
tu.

Pau tu phat trién ha tang thong tin, vién thong, cic co sé dir liéu dung chung;
dua vao sur dung cac co s¢ dir li€u phuc vu chuyén doi sb: dir lidu can bo, cong
chtrc; dit liéu dét dai; dit liéu ho tich.

Thue hién s6 hoa ho so, luu trir hd so cong viée dién tir cta co quan theo quy
dinh.

Hoan thanh viéc tich hop toan bo dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, mirc d6 4
lén cong Dich vu cong quéc gia.

Phat trién, tich hop cac ing dung thanh toan dién tir, da dang hoa cac phuong
thuc thanh toan khong dung tién mat dé phé) cap, tang kha nang tiép can dich vu
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thanh toan dién tir mot cach rong rai dén ngudi dan.

Tiép tuc duy tri viéc ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban xa.

(Cdc nhiém vu cu thé tai phu luc dinh kem ké hoach nay)

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Ting cuwdng cdng tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thwe hién cai
cach hanh chinh.

- Chu tich UBND xa chiu trach nhiém truc tiép chi dao viéc thuc hién Ké
hoach trong pham vi quan 1y ctia minh.

- Chi dao Cong chirc VP-TK tham muu xay dung ké hoach, phan cong ro
trach nhiém cua tung bd phan; tang cuong kiém tra, don ddc viée thuc hién nhiém
VU

- Hang nam xay dung ké hoach, thuc hién kiém tra, giam sat nham phat hién,
chan chinh kip thoi, xir Iy nghiém c4 nhan vi pham.

- Cac bo phan chuyén mon chiu trach nhiém truéc UBND x&, Chu tich
UBND x4 vé thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, vé giai quyét céng viéc cho
nguoi dan va doanh nghiép tai dia phuong minh.

2. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, ning cao nhén thirc cho
can bg, cong chirc, nguodi din, doanh nghiép va xa hoi.

Tang cuong cong tac tuyén truyen pho bién thong tin dé moi can b, cong
chtrc va nguoi dan nhan thic ding, dong thuan, chap hanh cac chu truong, chinh
sach, nd1 dung céi cach hanh chinh cua Pang, Nha nudec.

Tang cuong sy tham gia, phéi hop cua Mat tran To quéc Viét Nam, céc to
chuc chinh tr1 - xa hoi, nguoi dan, doanh nghiép trong viéc giam sat, phan bién xa
hoi dbi vai hoat dong cua cac co quan hanh chinh, do1 ngli can bd, cong chirc trong
thyc thi nhiém vy, cong vu.

Tang cuong ldy v kién ngudi dan dbi voi viée xay dung thé ché, chinh sach,
danh gia tinh than, thai do phuc vu cua can bg, cong chirc; léy sy hai long ctia nguoi
dan, to chuc ddi véi chat luong cung cép dich vu cong la thudc do chét luong, hiéu
qua hoat dong cua co quan Nha nudec.

3. Xay dung vin hoa hd trg, dong hanh cling nha dau tw, doanh nghiép

Cong khai, minh bach cac quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi; quy
hoach, ké hoach str dung dat, gia dat.

Pay manh hoat dong xuc tién dau tu, chuan bi cac diéu kién dé thu hat doanh
nghiép c6 vén dau tu doanh nghi¢p cong nghiép ché bién, ché tao, cong nghiép phu
trg, cong nghi¢p sach sir dung nhiéu lao dong, doanh nghiép tham gia chudi cung
g gia tri toan cau... ddy manh tich tu, tap trung dat dai, tao diéu kién thu hit doanh
nghiép néng nghiép img dung cong nghé cao, san Xudt hang hoa tap trung, quy mo
16n, dam bao vé sinh an toan thuc pham, tiép tuc chuyén dbi dét trong lta kém hiéu
qua sang nudi trong Thuay san két hop.

HO tro, tao diéu kién cho doanh nghi¢p, nha dau tu thyc hién cac dy an dau tu
trén dja ban. Nhat 1a viéc hoan thién ho so, Thi tuc chap thuan chu truong dau tu,
day nhanh tién d6 thyuc hién cac dy an trén dia ban.
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Tap trung thuc hién tot cac cong viéc thudc trach nhiém cua dia phuong nhu
cong tac giai phong mat bang, bao dam an ninh trat tu, dau tu ha ting dén hang rao
ctia du 4n; hd tro nha dau tu tim kiém ngudn nhan lyc, thuc hién Thu tuc xuat nhép
khau mdy moc thiét bi, cac Thu tuc hanh chinh lién quan... nham hd trg nha dau tu
trién khai du an trong thoi gian ngan nhat.

Tang cuong hoat dong ddi thoai véi doanh nghiép; tiép thu, giai dap phan
anh, kién nghi, khoé khan, vudéng mic trong hoat dong dau tu, san xuét kinh doanh.

4. B6 tri di ngudn tai chinh va nhén lwce cho Cai cach hanh chinh.

Pé xuét bd tri du Can bo, cong chuc c6 nang luc xay dung, td chirc trién khai
thuc hién cac nhiém vu Cai cach hanh chinh. Ting cuong tham gia dao tao, bdi
dudng nang cao nang lyc chuyén moén nghiép vu, ky nang cho doi ngu cong churc
truc tlep tham muu nhiém vy Cai cach hanh chinh. Uu tién bé tri ngudn luc tai
chinh dé trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

5. Tang cwong ky luat, ky cwong hanh chinh gin véi tao dong lwe cai
cach trong doi ngii can by, cong chirc.

Tang cuong ky ludt, ky cwong hanh chinh, dao dirc cong vu trong do1 ngii can
b0, cong chuc di lién v6i cac chinh sach dai ngd, dong vién, khuyén khich can bg,
cong chic hoan thanh tot nhiém vu va ¢é co ché loai bo, bai mién nhig ngudi
khong hoan thanh nhiém vy, vi pham ky luat, mat uy tin véi nhan dan. Tao dong
Iire cai cach bén trong ddi ngii can bd, cong chirc bang nhiéu bién phap, nhu: dé cao
trach nhiém ca nhéan trong thuc thi cong vu; quan tdim dén cong tac thi dua khen
thudng dbi voi can bo, cong chirc thuc hién tdt chire trach nhiém vu duogc giao.

Po6i méi phuong thire danh gia can bd, cong chirc dua trén két qua cong viéc;
khuyén khich can b9, cong churc tu tham gia dao tao, boi dudng, nang cao trinh dog,
nang lyc va tao co hdi thang tién, phat trién cho nhitng ca nhan c6 trach nhiém, doi
mdi, sang tao trong thuc hién cai cach hanh chinh,

6. Thuwong xuyén do lwong sy hai long cia nguoi dan, to chirc.

Thudng xuyén khao sat su hai long ctia ngudi dan, to chire ddi véi sy phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nuéc dudi nhiéu hinh thitc khac nhau, trén cac ndi dung
quan 1y nha nudc khac nhau, nhu: to chirc thyc thi phap luat, cung cip dich vu
cong... cua co quan hanh chinh nha nudc.

7. Pay manh vng dung khoa hoc va cong nghé, nhét 1a cong nghé thong tin,
truyén thong, cong nghé sb trong hoat dong ciia co quan hanh chinh nham nang cao
ning lyc, hidu qua hoat dong, chat luong phuc vu cia cac co quan hanh chinh.

V. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién Cai cach hanh chinh duogc bd tri tir ngudn ngan sach nha
nude theo phan cip ngan sach nha nudc hién hanh. UBND x4 bd tri kinh phi thyc
hién cai cach hanh chinh hién hanh trong du toan ngan sach hang nam dugc cip co
thAm quyén giao.

2. Khuyén khich huy dong theo quy dinh cta phap luét cac ngudn kinh phi
ngoai ngan sach Nha nudc dé trién khai Ké hoach cai cach hanh chinh.

VI. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chirc Viin phong — Thong ké

a) La co quan thudng truc td chirc trién khai thuc hién Ké hoach.
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b) Chu tri trién khai noi dung Cai cach hanh chinh.

C) Chu tri, phdi hop v6i cac bo phan chuyén mon co lién quan t6 chutrc tu danh
gia, chdm diém Chi s6 cai cach hanh chinh hang nim ctia UBND x& trinh UBND
huyén tham dinh danh gia, chdm diém.

d) Huéng dan cac bd phan chuyén mén co lién quan xay dung ké hoach, bao
cao thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

e) Tham muu cho UBND x&, Chu tich UBND x4 so két, tong két viéc thuc
hién Ké hoach; hang nam tién hanh kiém tra viéc thuc hién Cai cach hanh chinh
(bao cdo Chi tich UBND x4 két qua dinh ky hang nam).

f) Thyuc hién ché d6 bao cao dinh ky quy 1, 6 thang, 9 thang, nim hoic bao
céo dot xuat vé cong tac Cai cach hanh chinh.

g) T6 chirc khao sat do ludng mirc d6 hai long cia ca nhan, t6 chirc dbi voi su
phuc vu ctua co quan hanh chinh nha nudc.

h) Phéi hop véi Cong chirc VH-XH, cong chitc TP-HT; cac co quan c6 lién
quan trién khai cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

) Chu tri, hudng din, don dbc, kiém tra, tong hop, bao cdo viée thuc hién ap
dung Hé théng quan 1y chat lugng ISO 9001:2015 tai UBND xA.

m) Doi méi 1€ 161, phuong thic 1am viéc thong qua guri, nhan vin ban dién ti,
xtr Iy ho so cong viée va giai quyét Thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir.

2. Cong chirc Tw phap — H9 tich

a) Trién khai thuc hién noi dung cai cach thé ché.

b) Chu tri trién khai nhiém vu d6i méi va ning cao chat luong cong tac xay
dung, ban hanh van ban chi dao, diéu hanh va t6 chic thi hanh phap luat trén dia
ban xa.

3. Cong chire Tai chinh — Kétoan

a) Trién khai thyc hién noi dung Cai cach tai chinh cong.

b) B6 tri kinh phi thyc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh trong du toan
chi thuong xuyén ngan sach nha nudc cia xa theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha
nudce va cac vin ban hudng dan.

4. Cong chirc Van hoa — Xa hoi

a) Trién khai thuc hién noi dung Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sd.

b) Chu tri, thuc hién cong tic thong tin, tuyén truyén vé cong tac Cai cach
hanh chinh; Cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2025.

¢) Chu dong xdy dyng cac chuyén trang, chuyén muc tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, cac dién hinh tién tién, md hinh hay, cach lam méi, sang kién vé cong
tac cai cach hanh chinh trén trang thong tin dién tr ctia XA va hé théng loa truyén
thanh.

5. Pé nghi Uy ban Mt trin T6 quoc Viét Nam va céc to chirc chinh trj -
x4 hoi x& thyc hién va chi dao cac don vi, té chtrc truc thude phdi hop voi cac co
quan, t6 chuc lién quan trién khai thuc hién hiéu qua Ké hoach nay; thuc hi¢n giam
sat can bg, cong chuic trong qua trinh gidi quyét cong viéc cho to chirc, ca nhén,
doanh nghiép./.
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Phu luc

PHAN CONG THUC HIEN CAC NHIEM VU TRQONG TAM TRONG CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
TREN PIA BAN XA HA HAI, GIAI POAN 2021 - 2025

Nhiém vu Co quan chu tri Thoi
Ch.ung : Nhiém vu cu thé San pham thue hi¢n Co quan phoi hop glal:]i étll:u’c

1. Ra qsoét, kiém tra, hé théng hoa van ban ) .
QPPL. Kiém tra cong tic xay dung van ban chi - K¢ hoach; ,
dao, di€u hanh, quan Iy Nha nudc tai Xa. Téng - Bdo cao két Thuon
cuong kiém tra, ra soat cac van ban hudng dan, thi | qua thyc hién. Cong chuc TP-HT Xuyéng
hanh, t6 chirc thyc hién cac chu truong, chinh - Vﬁr; ban xu ly Cong chic VP-TK hdne ndm
sach ctua Dang, phdp lut cua nha nudc trén dia | hodc kién nghi xu g
ban, kip thoi phat hién va xi ly cdc van ban tréi | ly theo tham quyén
phap luat theo quy dinh.

- Ke/hoa,ch; CoAng an >§a; Thuomg
- Baocao Cong chuce XUy&n
1. Cii ciich 2. Theo ddi thi hanh phép luat. ket qua thuc Cong chire TP-HT DCNN- hiing nam
thé ché hién. XD&MT
q i - Ké hoach;

3. Trién khai va tu kiém tra viéc thuc hién van - Béo cao Thuong
ban QPPL, van ban cd chira QPPL cua Trung wong, | két qua thyuc Cong chirc TP-HT | Cong chirc VP-TK | xuyén
tinh, huyén, x& ban hanh hién. hang nam

. o -](éhoadn, Cong Thuong

4. Tuyén truyén, pho bién, giao duc phap luat - Béo céo két qua chuce Xuyeén

thuc hién. Cong chtc TP-HT VHXH hang nam
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Nhiém vu

Thoi

‘A 2 - z Co quan chu tri £ .
chung Nhiém vu cu the San pham thue hién Co quan phoi hgp glan. fhl.rc
hién
-Danh muc TTHC
N e A A oA . | lién thong (trong
1. Ra soat, thong ké, xay dung danh myc Thu | """ 'S 2 A , i A .
tuc hanh chinh thuc hién lién thong trén dia ban do‘ neu ro cu thf Cong chirc VP-TK B0 phan 9 uy Il
w3 thoi gian gidi quyet TN&TKQ nam 2022
cua trng TTHC)
- Ké hoach;
- Van  ban
huéng dan, don B phéan Thuong
U o doc; Cong chitc VP-TK | TN&TKQ 5
2. Cai cach 2. Kiém soat Thu tuc hanh chinh. " Bao cio két h°Xuye[]
Thu tuc qua thuc hién. ang nam
hanh chinh i bin frid
3. Pay manh dich vu cong truc tuyén, giam kh -_.Van an trien .
al; A Thuong
van ban glay td hanh chinh trong giai quyét _ B0 cao két B6 phan Xuyen
TTHC. S6 héa két qua giai quyét TTHC qua thuc hién, Cong chuc VP-TK TN&TKQ
4. Cong khai, niém yét TTHC trén trang
thong tin dién tir X4, tai tru s& Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua, trén cong dich vu cong cua tinh. - Vin ban tridn A
- 100% Thu tuc hanh chinh duoc ra sodt, cip | ., .. Cong chire VP-TK | Bophan Thue
nhat khai; ) TN&TKQ uong
i - Bao cao két Xuyen

- 100% két qua giai quyét TTHC hang thang,
hang quy duoc cong khai.

- 100% Thii tuc hanh chinh thyc hién cat giam
thoi gian giai quyét.

qua thyuc hién
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Thoi

Nhiém vu - 2 . x Co quan chu tri e .
chung Nhiém vu cu thé San pham thue hién Co quan phoi hgp glan. fhl.rc
hién
- Vin ban trién
5. Ra soat, cat giam thoi gian giai quyet d01 khai; B0 phan ‘
v6oi cdc Thu tuc hanh chinh thudc tham quyen - Danh sach | Cong chiic VP-TK TN&TKQ Hang
quan ly. Nhat 1a ddi v6i Tha tuc cdp quyén sir | Thu tuc hanh chinh nam
dung dat 1an dau, Thi dua — Khen thudong cat giam thoi gian
giai quyeét.
o 6. Trién khai D& 4n “Do6i méi viée thuc hién | - K& hoach; A s
2. (,lj,i‘ll,c:lCh co qhé mot ctra, mot cua lién thong trong giai - Béo c4o ’ké't Cone chite VP-TK EQNg}I?IEQ Nam
hann e | quyét TTHC™ theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg | qua thyc hién 8 2021
ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu
7. Téap trung giai quyét cac TTHC, bao dam
duy tri ty 1¢ giai quyét dung han tr 99% tro 1én,
thuc hién cong khai xin 161 trong giai quyét TTHC
khi dé xay ra TTHC qué han. )
Thyc hién nghiém tic “4 ting, 2 giam, 3 - Bao cao ket
léﬁl,onrag , “4 xin, 4 ludn” trong giao dich hanh qua_ thérgchl\elgr;l - B6 phin Thuong
' Cong chic VP-TK TN&TKQ Xuyén

Xu 1y trach nhiém cén bg, cong chuc thude
thAm quyén quan 1y truc tiép co hanh vi gay kho
khan, phién ha, sach nhiu trong giai quyét TTHC
cho ngudi dén, to chic.

Xin ’151 trong giai
quyet TTHC
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Thoi

ng;ﬁjﬁgu Nhi¢m vu cu thé San pham Cﬁgll:;nhcigz trl Co quan phdi hop gial?i glllu.rc
8. Thyc hién tot viéc tiép nhan phan anh, kién | - Bao cdo két
nghi ctia cd nhan, t6 chire dbi v6i TTHC. 100% qua thyc hién
phan 4nh, kién nghi cla c4 nhén, t6 chirc d0i véi | - Cac vdn ban B phan
TTHC thudc tham quyen giai quyet duge xu ly, | giai quyet, xir Y| Cong chuc TP-HT TN'&TP.(Q Thuong
oL giai quyét theo quy dinh. phan anh, kién nghi Xuyeén
2. Calocach cua co quan, don vi
Thu tuc
hanh chinh 9. Tiép tuc dau tu co sO vat chat, trang thiét bi - Ké hoach dau
cho bd phan tiép nhan va tra két qua tao diéu kién | tu trang thiét bi. Thuromg
thuan loi trong giao dich cong viéc cia to chirc, - Bao cao ket Céng chirc VP-TK Xuyén
cong dan. qua thyuc hién
1. Phan dinh rd chtrc ning, nhiém vy, quyén h: T[l ong h.bAaO Quy
han cta b phan chuyén mon. p ?m cong nhiem IV/2021
vu, ) ) | Cong chirc VP-TK VA nim
- Bao cao ket 2022
qua thuc hién
2. D6i méi phuong thire lam viée, nang cao
ning suat, hiéu qua hoat dong ctia co quan trén co
3. Cai cach | ¢4 tmg dung manh mé céc tién bd khoa hoc va Bio cdo ké A ) s A o o3l Thue
to chirc b0 | cong nghé, tmg dung cbng nghé¢ thong tin, nhat . hao ;:lg? °t Cong chice VP-TK(Cdn b0, cong chirc xa uong
may la trong xir 1y c6ng viéc cua co quan trén moi qua thye hicn Xuyen
truong so.
3. Thuc hién khao sat, danh gida muc do hai - K& hoach. - B6 phan TN&TQ Thuong
long ctia ngudi dan vé sy phuc vu cta co quan - Béo céo két Céng chirc VP-TK]- Ié chirc, cd nhan |  xuyén
hanh chinh nha nudc qua thuc hién diéu tra XHH hang nam
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Nhiém vu

Nhi¢m vu cu thé

San pham

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

Thaoi
gian thuc

chung thuc hién <
hién
1. Nang cao chat luong danh gia cong chirc - Bao cao Kkét .
theo Nghi dinh 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 | qua thuc hién Cong chtrc VP-TK Hang
ctua Chinh phu. nam
2. Kiém tra, giam sat vigc chép hanh thuc hién | -Van ban thuc hién; Thuong
4. Cai cach | ky luat, ky cuong hanh chinh va dao durc cong vu, - Bao céo két Cong chtrc VP-TK | Cén b, cong churc Xuyén
cong vu dao durc nghé nghiépvcﬁa gén bd, cong chirc. qua thyc hién ] xa hang nam
3. Xt 1y kiém diém doi vai can bo, cong chire Vian ban dé nghi Thuong
c6 hanh vi vi pham gay phién ha, nhiing nhiéu t6 | UBND huyén ban | Cong chirc VP-TK Xuyén
chtrc, nhan dan va doanh nghiép hanh Quyét dinh hang nim
Sotgiaérf | Thue hién tiét kiem, chéng lang phi trong vice [ E;/Zg Egg ﬁlé?aget?mc Céng chirc TC-KT Canbo, cong | iy
R st dung kinh phi quan ly hanh chinh. A chtrc A
cong hién Xuyen
1. Trién khai viéc Gng dung va phat trién - Ké hoach ung
cong nghé thong tin trong co quan, dé 4n xdy | dung céng nghé| , \
dung chinh quyén dién tir, bao dam an toan théng | thong tin Cong chic VHXH Cong chtrc xa T)?JJ;IO’él:]g
tin mang trong hoat dong tng dung cong nghé - Béo céo két qua hing nm
thong tin ctia co quan. thuc hién
6. Xay dung 2. Qhuéln hoa, dién tor hda quy trinh ngh-iép vu L ]
) va pHét xu ly ho so trén moi truong mang; thy’c hién so - B'flf) cao két qua | Cong chuc VPTK Cong chirc xa Nam
trién chinh héa ho so, Iuu trit ho so cong viée dién tir theo | thuc hién 2021
X ven .| QUY dinh
quyén dien tw - Bao c4o két qua A . A . Nam
3. Chinh Iy tai liéu luu trix thue hién Cong chtic VPTK Cong chuc xa 2022
4, Tiép tuc duy tri, kiém tra viéc thuc hién cai - Vin ban trién
tién hé théng quan 1y chit lugng theo Tiéu chuan | khai thyc hién ’ Cong chitc VPTK Cong chirc xa Thu(‘{ng
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua UBND - Béo cao két qua Xuyen
Xa. thuc hién
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Nhiém vu

Nhi¢m vu cu thé

San pham

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thaoi
gian thuc

chung thwce hién <
hién
5 ‘ o i - B4o co két - Cong chuce Cong chirc VP-TK; ‘
1. Tang cuong cong tac thong tin tuyén . N VH-XH Cong chic TP-HT Thuong
7.Tuyén | truyén vé Cai céch hanh chinh qua thye hién Xuyén
truyén CCHC ) 1 e hign ddi méi céch thire, da dang héa - Bao cdo két Cong chirc Thuong
cac hinh thirc tuyén truyén. qua thuc hién VH-XH Xuyeén
1. Céng khai, minh bach cac quy hoach, ké . . Ak Cong chuc co .
hoach phétgtrién kinh té - xa h(f)i;qqli]y hoach, ké . Bao cao ket Cong chuc Tai lién ¢ quan: Thuqng
hoach st dung dét, gia dat, cac du an kéu goi dau qua thyc hién chinh — K¢é toan VPTK, DBCNN- xuyen
tu vao Xa. XD&MT
2. HO tro, tao diéu kién cho doanh nghi¢p, nha
dﬁu’ tu thuc hién cac du‘én dau tu trén dia ban. Bio cho k& Cong chuc Tai Cong chtrc ¢ Thu
Nhit 1a viéc hoan thién hd so, Thu tuc chdp thusn - 540 cao ket chinh — K& toan lién quan Yong
chu truong ddu tu, ddy nhanh tién do thyc hien |  9ud thuchién Xuyen
x cac dy an trén dia ban.
I?h ;-tl(;rtig’; 3. HG tro, huéng din vé ho so, Thu tuc dang _
doanh nghiép ky thanh 1ap Doanh nghiép cho cac to chuc, ca - Béo co két Cong chure Tai
" | nhan thyc hién Thu tuc dang ky thanh 1ap doanh 1 thue hid chinh — Ké toan Doanh nghi€¢p | Thuong
nghiép, chuyén déi ho kinh doanh thanh doanh | U@ HHCHIEn Xuyén
nghiép voi Phong TCKH huyén.
4. Kién cb kénh muong, giao thong ndi dong
phuc vu san xuat néng nghiép hang hoa, tap trung Cong chuce
quy md 16n, ung dung cong nghé cao; dong thoi, - Bao céo két Cong chuac Tai DCNN- Thuong
tranh Thi ngudn von cia doanh nghiép dich vu | qua thuc hién chinh — K¢é toan XD&MT Xuyén

cong ich Thuy loi dé dau tu cac cong trinh Thuay
loi, dap Gmg nhu cau tudi, tiéu phuc vu san xuat
nong nghi¢p trén dia ban.
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8. H6 trg
phat trién
doanh nghiép

5. Tap trung thuc hién tdt cac cong viéc thudc
trach nhiém cua dia phuong nhu: cong tac giai
phong mat bang, tai dinh cu, bao ddm an ninh trat

tu; hd tro nha ddu tu cac Thu tuc hanh chinh lién - Bdo cdo két qua |Cong chirc TC-KT Cong chirc ¢6 lién Th“‘Ing
quan... nhdm hd tro nha dau tu trién khai du 4nl guan xuyen
trong thoi gian ngan nhét.
6. Tang cuong hoat dong doi thoai véi doanh
nghiép, co s& SXKD; tiép thu, giai dap phan anh, - Van ban trién | Cong chirc TC-KT Cong churc c¢o lién Thuong
kién nghi, kh6 khin, vuéng mic trong hoat dong | khai guan Xuyeén

diu tu, san xuét kinh doanh.
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